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会社でも、プライベートでも、荷物の受け取り・受け渡しは手間がかかるものです。

業務は中断されるし、休日や人手が足りない時に再配達となれば余計な人件費の発生やストレスの元。

そんな悩みをお持ちの方にこそ、知ってほしい解決策があります。

共働きで
昼間は家に
誰もいない

荷物が大きすぎて
自宅の宅配ボックス
に入らない

荷物の受け取り・受け渡し、
どうしていますか？

ネット通販の
利用が増えた

家族に
見られたくない
荷物がある

荷物を
受け渡すために
残業が発生

休日の
受け渡しのために
社員が休日出勤

荷物の課題・要望は にお任せください！

ビ 　 ズ 　 ボ

深夜の
受け渡しにも
対応したい

受け渡し業務を
効率化したい



職場で荷物を受け取れて
もう不在届けを気にしない
という新しい満足を
従業員の方へ

受け取り用として

受け取り用
荷物のお困りごとは広がる利用シーン

従業員の満足度向上

女性活躍を側面支援

共働き・独身世代を応援

生活動線の中で受け取り

車通勤の職場で 子どもを預けている保育所に 通院や入院中の病院に

寮や社宅、集合住宅での受け取りに

職場にあれば、通勤の行き帰りや休憩
のときに受け取れます。自家用車だと
大きな荷物もらくらく。

保育所に設置されていれば、共働きの
方でも送り迎えのときに荷物が受け
取れてとっても便利です。

病院にあれば、通院中や入院時でも
荷物の受け取りが可能に。長期の入院
だって好きなものを通販で買えます。

学生寮に 社宅・寮に マンション・公団に

学業やバイトで、日中は寮で荷物を受
け取れない学生も、都合の良い時間に
受け取ることができます。

同僚に見られたくない荷物でも、プライ
バシーを確保しながらいつでも受け取る
ことができます。

家庭用の宅配ボックスでは入らない
大型の段ボールでも充分な容量なの
で、誰でも気兼ねなく使えます。

・データセンター ・コールセンター ・ショッピングセンター ・スーパー、デパート ・シェアオフィス ・仮設住宅 など

他にもこんな場所で利用できます
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受け渡し用として

荷物の受け渡し業務の
無人化・省人化を
実現することで
業務効率アップ

荷物のお困りごとは で解決！
ビ 　 ズ 　 ボ

従業員の業務効率向上

働き方改革の推進

無人化・省人化の実現

受け渡し用

広がる利用シーン

日々発生する社内業務の中で

社内便やメールルーム業務の省人化

日々、大量に送られてくる社内の書類を
BIZBOに集約することで、受け取る側は
いつでも都合のよいタイミングに受領
することができます。

休日や夜間での顧客への受け渡し用

急な対応が必要な時間帯でも、社員
に残業や休日出勤をさせることなく、
確実に受け渡しを行うことができます。

工事現場での材料の受け渡し、保管

現場で使う大型の荷物でも、BIZBO
なら受け渡し可能。一時的な保管も
できるので、現場のスペースをより
効率的に活用できます。
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〈メインユニット〉 〈サブユニット〉

〈パッケージ製品〉

TL-MS-R3D6

従業員100名規模

TL-MS-R4D12

従業員200名規模

TL-MS-R6D24

従業員500名規模

PUSH

PUSH

BIZBOはネット通販業者の制約がないので、
一般的に利用されるすべての運送業者に対応するとともに
あらゆるダンボールサイズを想定した構造になっています。
これまで人が受け取るしかなかった大きな荷物も、BIZBOならきっと大丈夫。

通販サイトや運送業者の制約がありません。
だから、どんなサイズの荷物でも受け取り・受け渡しが可能に！01

POINT

ユニットの組み合わせは自由自在（最大10連結）。利用シーンに合わせてお選びください。
また、従業員規模を想定したパッケージ製品もご用意しております。

事業所の利用シーンに合わせてカスタマイズが可能02
POINT

携帯電話やスマートフォンがあればすぐに利用可能。
シンプルなタッチパネル操作なので、誰でも安心して使いこなせます。

誰でも使えるシンプルな操作03
POINT

BIZBOの特長

流通業者様が、得意先への荷物受け渡し用として利用する場合

受注 荷物のお受け渡し納品完了納品
得意先より部材の
注文を受付

得意先が流通業者様のBIZBOへ
パスワードを入力し受け取り

ご登録
得意先からメール

（SMS）送信で登録完了
BIZBOへ荷物が収納されたら
得意先へパスワードが通知

流通業者様が自社の
BIZBOへ納品

ご登録

事業所に設置し、受け取り用として利用する場合

荷物のお受け取り配達完了配達ネット通販で注文
メール（SMS）
送信で登録完了

BIZBOへパスワードを
入力し受け取り

勤務先のBIZBOへ送る、
電話は自分の携帯番号

BIZBOへ荷物が収納されたら
携帯にパスワードが通知

宅配業者が
BIZBOへ配達

01 02 03 04 05 01 02 03 04 05

S：2ボックス
M：1ボックス

TL-MU-03

SS：8ボックス
M：2ボックス

TL-SU-10

SS：4ボックス
S：2ボックス
M：2ボックス

TL-SU-08

S：4ボックス
M：2ボックス

TL-SU-06

M：4ボックス

TL-SU-04

L：2ボックス

TL-SU-02

PUSH

PUSH

XL：1ボックス

TL-SU-01

操作説明
ムービーは
こちら

従業員300名規模

PUSH

PUSH

TL-MS-R5D18

受け取り用 受け渡し用

ECフリー 宅配フリー サイズフリー
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BIZBO FILE 01

商品お届けのリードタイム圧縮に成功。
お客様への『サービス向上』と、社員への『働き方
改革のひとつ』という目的のもと、事業所向け
宅配ロッカー「BIZBO」を設置しました。お客様
に対しては、弊社の休業日でも仕入業者様の納品
やお客様の引き取りができるようになり、商品お届け
までのリードタイムはこれまで以上の短縮を実現。
社員からも好評のようで、少なくとも毎日3人以上
がBIZBOを使って荷物を受け取っています。

社員の雑務が減って、効率アップに貢献。
業務改善を目的に導入を決定しました。以前は、
宅配業者の配達時間に合わせて、その都度荷物の
受取を行っていたため、業務中でも手を止めて荷物
を受取に行く必要があり非効率だと感じていました。
しかし、BIZBO導入後は、業務の都合に合わせた
受取が可能に。普段から多くの受取を行なっていた
人は、1日30分程度の業務圧縮に成功しました。
社員の効率アップに貢献できたと感じます。

Q & A
01
QUESTION

01
ANSWER

02
QUESTION

02
ANSWER

03
QUESTION

03
ANSWER

BIZBO宛に荷物を送るにはどうすればいいですか？

送り状に「宅配ロッカー入れ」
と追記ください。

B IZBO宛に荷物を送る際は、送り状の住所に「宅配
ロッカー入れ」を追記してください。また、電話番号欄には
予めBIZBOに登録した携帯番号を明記してください。

どのような組み合わせが出来ますか？

メインユニット以外は
自由自在です。

ディスプレイがついたメインユニットに、6パターンのサブ
ユニットを自由に組み合わせることができます。最大連結数
は10。設置後の増設も可能です。

04
QUESTION

04
ANSWER

荷物を取り忘れたらどうなりますか？

通知が届きます。

荷物の預け入れ後、一定期間を経過すると受け取り人には
「荷物が届いています」通知が、管理者には「取り忘れの
荷物があります」の通知が届き、受け取りを促します。

操作は簡単ですか？

複雑な操作は
必要ありません。

BIZBOの操作はタッチパネルで画面の案内に沿ってタッチ
するだけ。複雑な操作はありません。開けるときはショート
メールに届いたパスワードで荷物が取り出せます。

05
QUESTION

05
ANSWER

電源が止まったらどうなりますか？

利用できませんが、
データは保持されます

電源が止まっている間はBIZBOをご利用いただけません。
利用データは保持されますので、電力復旧後、継続利用
が可能です。

屋外にも設置できますか？

可能です。

BIZBOは優れた防水性を備えています。また、ステンレス
素材を採用しており、構造的にも業界最高峰の防錆性を
有しております。

06
QUESTION

06
ANSWER

不特定多数での利用は可能ですか？

できません。

セキュリティの管理上、登録者のみご利用可能です。企業
をはじめ、社員寮や集合住宅といった、限られた中で利用
者を限定して運用ください。

07
QUESTION

07
ANSWER

防火地域・準防火地域に使用は可能ですか？

所轄の建築主事に
ご相談ください。

設置地域の法令に従っての運用をお願いしています。
まずは設置地域における市町村など所轄の建築主事に
ご確認をお願いいたします。

08
QUESTION

08
ANSWER

ある日「資材が足りなくなった」と急な注文が発生。定時が間近
なのに今から取りに来るとのこと。従来なら残業してお待ち
するところですが、BIZBOに収納したことをお伝えすると
「夕食を食べてからいきます」と返信が。私も残業なし。本当
に助かりました。

40代 男性（商社）

受け渡し先にも喜んでいただきました。

先日、子どもの誕生日にプレゼントを通販で購入したのです
が、普段、家に帰るのは私が家族で一番最後。どうせなら
驚かせたいと思って、初めてBIZBOを使ったのですが、操作
も拍子抜けするほど簡単でした。おかげで思い出に残る誕生
日になりました。

50代 男性（営業職）

会社で子どものプレゼントの受け取りに成功しました。

社員食堂の帰り道にBIZBOがあるので、ムダな時間を
使わずに荷物の受け取りができて助かっています。以前は
コンビニで荷物の受け取りをしていたのですが、そのときは
“ついで買い”も多かったので、今は余計な出費も抑えられて
うれしいです。

30代 女性（事務職）

コンビニ受取よりラクだし無駄遣いも減りました。

勤務中のスキマ時間に荷物を受け取れるのが便利
だと感じています。また、自社の設置場所はひらけた場所
にあるため、BIZBOの付近に自家用車を停車することも
できます。そのため、出社時や退社時には、ドライブスルーの
ように受け取って、そのまま移動できるのもありがたいで
すね。

30代 男性（事務職）

ドライブスルーのように出退勤時に受け取れます。

自宅マンションには宅配ボックスがありますが、大きな荷物は
受け取れません。だから、BIZBOが設置されてからは職場
での受け取りがメイン。特に趣味のゴルフバッグは車に
積んだままコースまで持っていけるので、いつも便利に使わ
せてもらっています。

40代 女性（管理職）

大きな荷物はBIZBO一択。

BIZBOにまつわる疑問にお答えします。

利用者の声

BIZBO FILE 02

設置事例

受け取り用

受け取り用 受け取り用

受け取り用

受け渡し用
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設置場所：駐車場脇〈屋外〉

A株式会社 様
設置場所：社屋脇〈屋外〉

B株式会社 様



M191202

基本機能

設置場所

電源・電圧

通信

収納ボックス選択

荷物取出方法

鍵方式

荷物預入（前入）／
荷物取出（前出）

屋内・屋外

100V 50/60Hz

4G通信

荷物サイズに合ったボックスサイズを
選択（扉自動解錠）

パスワード入力

電子錠

表面仕上げ

塗装色

焼付け塗装（サテン）

ホワイト

オプション 企業ロゴ入れ

受取り最大重量 30kg以下/ボックス
※XLのみ50kg以下

停電時動作 設定内容・状態を保持 
※復帰後、継続操作可能

材質 ステンレス

保護等級 ＩＰX4

ボックス数 最大10連結93ボックス

1ユニットのサイズ
（高さ×幅×奥行）

SS 85×480×510mm

190×480×510mm
ボックス内寸法
（高さ×幅×奥行）

S

M 400×480×510mm

L 830×480×510mm

XL 1,670×620×510mm

1,850×600×600mm
（チャンネルベース含まず）
※XLのみ1,850×750×600mm

PUSH

PUSH

〈メインユニット〉
正面 側面

外形寸法

600

S

S

M

M

M

SS
SS
SS
SS
SS
SS
SS

M

M

S

SS
SS
SS
SS

S

M

M

S

S

S

S

M

M

L

XL

L

M

M

SS

〈サブユニット〉 〈サイドパネル〉

TL-SP
（左右2枚セット）
12kg×2

1,８50

100

1,758

600

600 600 600 600 600 750
478.4

S：2ボックス
M：1ボックス
約154kg

TL-MU-03

SS：8ボックス
M：2ボックス
約160kg

TL-SU-10

SS：4ボックス
S：2ボックス
M：2ボックス
約152kg

TL-SU-08

S：4ボックス
M：2ボックス
約146kg

TL-SU-06

M：4ボックス
約133kg

TL-SU-04

L：2ボックス
約128kg

TL-SU-02

XL：1ボックス
約140kg

TL-SU-01

1,８50

100

〈ユニット組み合わせ例〉

左より：TL-SU-08、TL-MU-03、TL-SU-02、TL-SU-01

●仕様及び外観等は予告なく変更する場合があります。

ご用命は

カタログ記載内容:2019年12月現在

ISO14001は暁地区、本地地区、水俣地区、
つくば地区、大崎地区、札幌地区での登録です。

https://www.kawamura.co.jp/

北海道支店（011）821-5311 中 部 支 店（052）930-6350
東 北 支 店（022）297-2141 北 陸 支 店（076）269-3555 
東 京 支 店（03）5759-0020 近 畿 支 店（06）6264-1801 

中四国支店（082）568-1625北関東支店（048）666-3700
南関東支店（045）444-2240 九 州 支 店（092）534-6110

宅配ロッカー
ご利用の際の注意点

直射日光が当たる場所や氷点下になる場所へは設置しないでください。
生鮮食品・植物・生物・発火性危険物などは入れないでください。
本製品は貴重品の保管を目的としたものではありません。現金・貴重品・重要書類などは入れないでください。

特許出願中

本社　愛知県瀬戸市暁町3-86 〒489-8611 

河村電器産業は、
宅配便再配達防止
プロジェクトに
賛同しています。


